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FORMATIONS GRATUITES DU BIEN VIEILLIR — FORMACTION 2022

Qui est concerné ? Les organisations relevant de la :

e Commission paritaire 304 Fonds social pour le secteur francophone des Arts du spectacle — Fonds
304 (Indice ONSS 662)

e Commission paritaire 319.02 Fonds social pour le secteur des Institutions et Services d’Aide aux
Jeunes et aux Handicapés — Fonds social ISAJH (Indice ONSS 162)

e Commission paritaire 327.02 et 03 Fonds social pour le secteur des Entreprises de Travail Adapté
(ETA) — Fonds social ETA (Indice ONSS 173 — COCOF et 273 région wallonne)

e Commission paritaire 329.02 et 03 Fonds social pour le secteur Socio culturel et sportif — Fonds 4S
(Indice ONSS 362 et 762)

e Commission paritaire 332 Fonds social des milieux d’accueil d’enfants (indice ONSS 022) Fonds
social du secteur de I'aide sociale et soins de santé ambulatoire (indice ONSS 222)

e Commission paritaire 319 Fonds social pour les établissements d’éducation et d’hébergement
bicommunautaires et fédéraux — Fonds social 319Bico (Indice ONSS 462)

e Commission paritaire 330 Fonds social pour les hopitaux (indice ONSS 025) Fonds social pour les
personnes agées (indice ONSS 311 et 330) Fonds social pour les établissements et services de santé -
Fonds social ESS (Indice ONSS 422, 522, 722 et 735)

e Commission paritaire 337 Fonds auxiliaire du non-marchand - Fonds social 337 (indice ONSS 139).

Quelles formations ?

Accompagner les équipes a communiquer efficacement et a gérer les conflits
L’évolution des modeles de soin

Manger quand on est agé

Quand la psychiatrie s’invite dans le monde du vieillissement

Mieux cerner les troubles psychiatriques pour les non-soignants

Starter Kit pour la maison de repos

Vous avez dit « Alzheimer » ? Approfondissement en 3 jours

O N o U A W N PRe

Vous avez dit Alzheimer

Comment procéder ?

- LUinstitution introduit sa demande a : formation@apef-febi.org

- Lacellule analyse la demande et marque son accord par mail en informant I'institution
et I'opérateur retenu. Une référence est communiquée via mail (SITE...)

- Linstitution et I'opérateur définissent les dates, horaire et lieu de la formation et en
informent la cellule de gestion du catalogue FormAction AVANT le début de la
formation.

- L'opérateur transmettra a chaque participant une attestation de participant.
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Accompagner les équipes a communiquer

0

Form
Renforcez ACT 1on

vos compétences
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Prévention et gestion des conflits au

sein d'une équipe de trawvail

efhicacement et a gérer des conflits

PUBLIC CIBLE

Tous les professionnels

OBIECTIFS

O Comprendre la naissance d'un conflit afin de
mettre en place les conditions nécessaires pour en
diminuer la fréguence de survenue

O Repérer le conflit 2fin de le désamorcer avant qu'il

PROGRAMME

ne prenne trop d'ampleur
O Acguérir des compétences de gestion de conflit
O Augmenter le bien-étre de chacun (travailleurs et
résidents/familles

Entre |a formation et la supervision, cette formation
va accompagner une équipe pendant & demi-jour-

nees afin d'analyser et d'améliorer sa communication.

Les différentes étapes seront de :

© Relever enseamble les cawses possibles powvant
amener 3 des conflits et les structurer par « théme
s : ex : lié 3 Forganisation de travail, 3 la défini-
tion des rbles, aux relations avec les résidents et
familles, aux valewrs personnelles, 3 un mangue
de moyen, 3 des causes extérieuras (interperson-
nelles), etc... Qu'est-ce gu'un conflit ? Comment:
je lewis 7 Qu'est-ce gue je ressens 7 Qu'est-ce que
Je fais awvec mon ressenti 7 Comment je me sens
lorsque je partage mon ressenti ? Etc... Quels sont
les risques de ne pas geérer wn conflit ?

METHODES

O Analyser des situations vécues ou apportées par
le formateur avec I'outil DECODE. En fonction des
causes, rechercher ensemble ce qui pourrait &tre
mis en place et apporter des outils concrets de
preévention et de gestion de conflits. Qui gere le
conflit 7 Role du mediateur. Ecoute = Communica-
tion, dentifier et tenir compte du type de person-
nalité de chacun, identification et darification du
wrai probléme

O Oser revenir sur un conflit passé afin de s'assurer
qu'il est réellerment réghé, gu'il n'est pas en latence
et gu'il ne demande pas a juste &tre un peu =arro-
séxn pour reprendre et 3 ce moment-la souvent de
maniére encore plus intense

O Pour conclure, exercices pour apprendre a travail-
ler ensemble dans le respect, la communication et
I'entraide

PARTICULARITES

Travail de groupe, témoignages audios
vignettes clinigues, misas en situation,
achanges et structuration + mise en lumiare par
des apports théorigues.

in situ

6

Oipérateu

I Bier Vieillir Ashl A sein de |'institulian

6 deimi-jours

Nombre de jours

Siége Social : Rue Lucien Naméche 2 bis, 5000 Namur - Numéro d’entreprise 867249779- RPM Namur
Siege d’exploitation : Rue Pépin 29, 5000 Namur

Contact : lebienvieillir@skynet.be — www.lebienvieillir.be - 081/65.87.00

P2

-

IBAN BE83 0682 5183 9915 BIC : GKCCBEBB



mailto:caroline.guffens@skynet.be
http://www.lebienvieillir.be/

LBy N/ B3 frani
S VIEILLIR 72 POLE DYEXPERTISES EN VIEILLISSEMENT Lo Action of= ¥ FeBi
"$ea it LAUTONOMIE VRAIMENT |

Soins de santé

I évolution des modeles de soin
De la prise en charge A laccumpagnemﬁnt des per-

sonnes agées dépendantes

PUBLIC CIBLE

Tows les professionnels accompagnant des personnes agées, travaillant dans le soin ou pas, a domicile ou en

institution

OBIECTIFS

O Retracer I'histoire des soins et son impact sur la
posture du soignant et celle du patient

O Expligquer ce que veut dire, pour sa pratique,
epatient partenaires

PROGRAMME

0 Mommer, definir et concrétiser dans son contexte
de travail les valewrs d"un accompagnement
bientraitant

© Ancrage dans le wécu des participants : comment je
wiis mion trawvail de soignant et comment je le vis ?

O Qu'est-ce qui a pratiquement évolué ces derniéres
années ? Une histoire de Faccompagnement : de la
charité aux wisions modernes

© Implication de cas visions sur notre guotidien de
professionnel, nos croyances et nos pratigues

O Aboutissement au nouveau modéle du patient «
partenzire de ses soins .. et de son projet de vie « !

equipes qui comprennent plusieurs générations ?

Q Accompagner aupourd'hui : des pratiques pour
concrétiser ces valeurs

O Droits et devoirs du patient/résident

O Comment faire en sorte que les équipes d'une
meme institution partagent un modéle commun et
travaillent en cohérence et réelle interdisciplinarite

O Des outils au service de I'sccompagnement

O Bénéfices de ce modéle commun

0 Les valewrs 3 la base de ce modale - Autonomie et
individualisation. Comment est-ce vecu au sein des

METHODES PARTICULARITES

Fhotolan rsonnel, travail de e, travail sur : :
B 12 ™ in situ
des vignettes cliniques, exercices de mise en situa-

tion, échanges et structuration + mise en lumigre par
des apports théoriques

Nomire de jours

Dipérat sy

L& Bien Viedlir M sein de I'institution 1 jour
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Accompagnement au
quotidien

Manger quand on est agé

PUBLIC CIBLE

Tous les professionnels de 'institution

OBJECTIFS
© Savoir ce que sont la déshydratation et la dénu- © Comprendre |'importance du chioix et savoir com-
triticn, en connaitre les facteurs de risgue, les ment le proposer et maximiser
manifestations et les conséguences 2 Mieux communiguer dans 'equipe, interéguipe et
O Connaitre 'impact du vieillissement sur les sens a l'extérieur autouwr des guestions d'alimentation
O Adapter le repas et ses préparatifs aux capacités O Mieux communiguer avec le résident aux mo-
physigues des résidents ments de repas
PROGRAMME
O Le vecu et les pratigues autour des repas O Lorganisation et |a pratigue
=« Dafinition du repas et croyances : pourguoi * Les valewrs de dignité, individualité et intimits)
salimente-t-on ? pudeur
* Comprendre le vecu du repas sur base des = Drganiser les repas :
waleurs de I'accom pagnement ¥ Une guestion de lieu : ol mange-t-on ¥ avec
¥ Repas et sante : les aspects nutritonnels, la qui 7
medication, la déglutition, Fanorexie ¥ Une guestion de professionnels : qui sert au
¥ Repas et indépendance : les capacités phy restaurant ?
siquas, I"aide subsidiaire et graduelle, le = La role des differents professionneals autour des
positionnement, les aides technigues, le repas
materiel, l'adaptation des textures & Question de communication :
¥ Repas et autonomie : les choix alimentaires, ¥ Entre les différents intervenants
les horgires = refuser de manger ¥ Bec le résident
* La place des familles et des B&nevoles
* Conclusion et transfert dans mon organisation
METHODES PARTICULARITE

clinigues, mises en situztion, echanges et
structuration + mise en lumiere par des apports
théoriguas

© Travail de groupe, témoignages vidéos, vignettes { 3‘, in situ

Dipérateia T KNombre de jours

Le Bien Vielir M sein de linstitution I jours
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Soins de santé
- - T -
Quand la psychiatrie sinvite dans le monde du
vieillissement
PUBLIC CIBLE
Tous les professionnels soignants au sens large accompagnant des personnes dgees, travaillant 3 domicile ou en
institution
OBIECTIFS
O Différencier les personnes dgées a profil psychia- O Savoir comment agir au mieux face a toutes les
trique de celles qui développent un vieillissement personnes 3E&es aCCOMpPgnees
plus difficile au niveaw cognitif
© Conngzitre globalement pathologies psychiatriques
classigues [néwrose, psychose, dépression, schizo-
phrénie), les identifier
PROGRAMME
O Les pathologies psychiatrigues O Différencier la psychiatrie des difficultés cognitives
= Ancrage et récolte de situations vécues par les = Apport de connaissances théorigues de base
participants sur le vigillissement cognitif difficile dans une
+ Histoire de la psychiatrie jusqu'a la réforme 107 approche multidimensionnelle et en différenciz-
et ses implications tion awec les pathologies psychiatrigues : lésions et
= Apports théorigques ancrés dans les situations difficultes ; capacités praservées
weécues sur les grandes pathologies psychiatrigues = Sur base de situations : pistes de différenciation
+ Dépression / Nevroses / Angoisses/ Phobies / des pathologies psychiatriques versus le vieillisse-
Parkinson / Syndrome de Korsakoff / Schizophrénie ment cognitif difficile
= Développement de pratiques pour mieux accom- = Les comportements wecus de maniére difficile :
pagner chagque situation eclairage theorigue multidimensionnel et mises en
pratiques
METHODES PARTICULARITES
Tmua?l de gn:lu!u:, tr:ml.ail su.r des vignett : BS clini!quu, _;-l\'.\ in 5”".1
exercices de mise en situation, travail sur des situa-
tions vécues, échanges et structuration + mise en
lurmigre par des apports théorigues.
SR T J Mambine de jurs
L Bien Wisllir A sein de institution 1 jours
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Soins de santé

.Y

rm .
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vos compétences

Mieux cerner les troubles psychiatriques pour
les professionnels non-soignants

PUBLIC CIBLE

Tous les professionnels non soignants (hitellerie, entretien, agents d'accusil, zides logistiques, ousriers, etc)
accompagnant des personnes ayant des troubles psychiatrigues, travaillant a domicile ou en institution.

OBJECTIFS

O Connaitre globalement pathologies psychiatriques
classiques (navrose, psychose, depression, schizo-
phrénie], les identifier

O Sawoir comment agir au mieux face & toutes les
PETSONNES 3EEEs SCCOMPAEnEss

PROGRAMBME

O Savoir comment répondre face aux comporte-
ments ou interpellations déroutants
O Savoir quand referer sux soignants

O Dépression Nevroses Angoisses/Phobies Parkinson
Syndrome de Korsakoff schizophrénie
O Developpement de pratiques pour mieux accom-

METHODES

Travail de groupe, travail sur des vignettes clinigues,
exercices de mise en situation, travail sur des situa-
tions wetues, echanges et structuration + mise en
lumigre par des apports theoriques.

pagner chaque situation
O Que faire en dair et quand référer aux soignants
O En particulier, comment communiguer 7

PARTICULARITES

@ in situ

MNombire de jours

Ay sein de I'institution 1 jour

of= ‘¥ FeBi
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Starter kit pour la maison de repos

PUBLIC CIBLE

Développement

professionnel

Touws les professionnels guels gu'ils soient s'intéressant & ou arrivant dans le monde des maisons de repos
Cette formation est uniguement activable pour les maisons de repos et MRS

OBIECTIFS

© Connaitre la différence entre MR et MRS

© Comprendre globalement le fonctionnement d'une
maison de repos, les normes d'agrément et de
financement

PROGRAMME

O Connaitre les professions qui y gravitent et leurs
apports respectifs pour llinterdisciplinarité

O Mieux cerner le parcours des résidents avant
Farrivée en maison de repos

O Comprendre leur wécu a cette armivée

La maison de repos

© Une maison de repos ¥ Histoire, fonctionnement,
NOMMEs &N résume

O Les différents professionnels de la maison de
repos, leur rile et le travail en interdisciplinarita

METHODES
Trawail de groupe, travail sur des situations vecwes,

echanges et structuration + mise en lumiére par des
apports théorigues.

Arriver ean maison de repos

© Les raisons de Pentrée en maison de repos

O Les parcours prezlables & 'entrée et les aides 3
domicile

O LUentrée en maison de repos : comprendre le vécou

PARTICULARITES

@ in situ

Oipiraeur

Le Bien Visilir Ay sein de 'institutian 1 jesur

Momibre de jours

— I
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Vous avez dit Alzheimer ?
Comprendre et accompagner les personnes ayant
des difhcultés cognitives

FUBLIC CIBLE

Tous les professionnels accompagnant des personnes agées, travaillant dans le sain ou pas, 3 domicile ouen

institution

OBJECTIFS

© Muancer =a vision de ce gu'on appelle malzdie O Développer des pratiques qui soutiennent les
d'Alzheimer capacités et pallient aux difficultés

O Comprendre Fimpact des lesions cérebrales sur |2 O Comprendre le vécu des personnes en difficultes
foncticnnement de la personne concernée cognitives

FROGRAMPE

O Comprendre ce quion appelle « maladie d'Alzhei- Mize en évidence des capacités préservées et des
mers et les débats actuels : maladie ? Vieillisse- capacités mises en difficultés
ment cérébral plus compligue ¥ Conséquences des © lllustrations et mises en pratigue sur base de
différentes visions sur la manigre dont j"accom- situations wecues et de personnes rencontrées par
paENEe les personnes conCernées les différents professionnels présants

O Comprendre le vécu des personnes concernées O Pistes d'action pour les différents professionnels
et le leurs proches : diagnostic sentence ou clé de présants, pour accompagner dans le respect en
compréhension pour les problémes vecus; diagnos- me basant sur les capacités préservees tout en
tic précoce, quelles conséquencas? palliant aux difficultés rencontrées. Exemples dans

2 Comprendre le fonctionnement de la personne la pratigue guotidienne des participants

concernge : impact des kEsions cérébrales sur les
systémes de mémoire & court et long terme, la
communication ([compréhension et production
langage; communication non verbale), la recon-
naissance et I'usage des objets, Norientation dans
le temps et dans 'espace, etc.

METHODES PARTICULARITES
Critiques de vidéos et de témoign travail sur des q 1
. e (3, in situ

vignettes clinigues, exercices de mise en situation = la
théarie est apportée par ke biais des exercices

O et e B Wombre de jours

L& Bien Viedlir Au sein de |'institution 1 jour
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Soins de santé
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Vous avez dit « Alzheimer»?

Approfondissement en 3 jours

PUBLIC CIBLE

Tous les professionnels accompagnant des personnes 3gees, travaillant dans le soin ou pas, prioritairement en

institution

OBIECTIFS

© Elargir sa vision des comportements présentés par
les résidents au vieillissement cognitif difficile

O Accompagner avec sufficamment de compréhen-
sion pour limiter et désamorcer l'occurrence des
difficuttes

PROGRAMME

O Organiser son travail pour respecter les besoins
d’intimite, de participation, de trangquillite ou
d'action des résidents

Q Entendre et comprendre le vecu des familles, les
reproches, en les replacant dans un contexte

Jour 1 - Vious avez dit «agressivités ¥ Les comporta-

ments troublants : causes et pistes daction

O Elargir notre vision des causes des comporte-
mients wécus difficilement par bes proches et les
professionnels

O Comprendre |'influence des contextes socigtaux et
des lesions cérebrales

© Decouvrir une multitude de facteurs d'influence,
les inwestiguer, les comprendre et essayer de les
ressentir

O Donner du sens a ces factewrs de cause départ de
situations veoues comme problématiques dans
I'équipe

Jowr 2 - Accompagner au quotidien les personnes

agées au vieillissement cognitif difficile

O Comprendre le vigillissement cognitif difficile et
son impact sur la communication werbale et non
wverbale en termes d'expression et de compréhen-
sion

O Uimpact de I'organisation et de la communication
sur les personnes au vieillissement cognitif difficile

METHODES

© Toucher, intimité, proxemies : comprendre le w&cu
pour m'adapter - Exercices et partage

O Ouestionnons nos pratigues au guotidien :
I'organisation des toilettes, des repas et des mises
aux toilettes | comment soutenir les capacités,
I'autonamie et I'intimité et respecter le rythme
des residents dans un @dre collectif ¥ Exercices et
partage

Jowr 3 - Accompagner des personnes au vieillisse-

mient cognitif difficile : quel impact sur les soignants

et les proches ¥

O Comprendre comment bes proches vivent le
vieillissement cognitif difficile de leur parent, gquels
retentissements et conséquences sur le fonction-
nement et les rales familiawx ; leur wécu de Fentree
en maison de repos et la séparation qu'elle imposa,
la crize et les réorganisations, les temps d'avant,
pendant et apres

O Soutenir : les changements et les dewils zans se
focaliser sur le diagnostic, en donnant, au guoti-
dien et dans les décisions 3 prendre, une place aux
familles dans institution

PARTICULARITES

Critiques de vidéos et de témoignages, travail sur des
vignettes clinigues, exerdces de mise en situation = la
theorie est apportée par le biais des exercices

@ in situ

Momire de jours

Le Bien Wiellir M sein de 'instit ulion 3jours
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